SUZANNERIE

Algemene voorwaarden — De Suzannerie

Artikel 1 — Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten, trainingen, events en
scholingen aangeboden door De Suzannerie / Triage BEYOND.

Door inschrijving verklaart de deelnemer akkoord te gaan met deze voorwaarden.

Artikel 2 — Inschrijving

Inschrijving vindt plaats via de website of een inschrijfformulier.

De overeenkomst komt tot stand na ontvangst van de betaling.

Artikel 3 — Betaling

Alle trainingen en evenementen dienen vooraf volledig te worden betaald.

Pas na betaling is de inschrijving definitief.

Artikel 4 — Annulering door deelnemer

Annulering van een ticket of training is niet mogelijk.



De deelnemer kan het ticket wel overdragen aan een collega.

Artikel 5 — Annulering door organisator

De Suzannerie behoudt zich het recht voor om een training te verplaatsen of annuleren bij:
* ziekte

* overmacht

* organisatorische omstandigheden

In dat geval wordt een alternatieve datum aangeboden.

Artikel 6 — Aansprakelijkheid

De Suzannerie is niet aansprakelijk voor schade, verlies of letsel ontstaan tijdens deelname aan
trainingen of evenementen.

De inhoud van de training is bedoeld voor educatieve doeleinden.

De deelnemer blijft zelf verantwoordelijk voor professioneel handelen binnen de eigen
werkomgeving.

Artikel 7 — Intellectueel eigendom

Alle materialen, presentaties, methodieken en inhoud van trainingen zijn eigendom van De
Suzannerie.

Het is niet toegestaan deze te kopiéren, verspreiden of commercieel te gebruiken zonder
schriftelijke toestemming.

Artikel 8 — Privacy

Persoonsgegevens worden uitsluitend gebruikt voor administratieve doeleinden rondom
deelname aan trainingen.



Artikel 9 — Toepasselijk recht

Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.
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